
Corso di aggiornamento:

“Relazioni umane e comunicazioni in ambiente scolastico: strategie d’analisi e di miglioramento”.

MILANO

Spazio “B.Polver” – Via Kramer, 17

31 marzo e 7 aprile 2005 (ore 15.00-19.00)
 Scansione delle lezioni:

	Prolusione del Prof. Lorenzo Cantoni (Docente e Vice-Direttore presso l’Istituto di Comunicazione e Formazione dell’Università della Svizzera Italiana).

	Auto-presentazione di alcuni corsisti - Gli elementi della comunicazione verbale e non verbale. Gestione della dimensione paraverbale nella comunicazione in pubblico. Esemplificazioni pratiche.

	Gestione della comunicazione non verbale. Coerenza tra livello verbale, paraverbale e non verbale.. 

	Analisi del feed-back non verbale e tecnica del ricalco-guida.

	Strategie di comunicazione efficace coi singoli.


	Auto-presentazione degli stessi corsisti di cui alla prima giornata, sulla base delle conoscenze acquisite.

	Ascolto attivo e comunicazione empatica. Contatto visivo col pubblico.

	Esercizi sui sistemi rappresentazionali e sui predicati sensoriali.

	Metafore terapeutiche nell’interazione diadica e nel rapporto col pubblico.


Docenti: Sig. Giorgio Polver (Direttore); Prof. Lorenzo Cantoni; Prof. Alfonso Indelicato.

Con  decreto del 4/08/2004, trasmesso con prot.2297/E/1/B del 24/08/2004 il MIUR  ha autorizzato il Convegno come attività di aggiornamento; pertanto è consentita la partecipazione dei docenti, a proprie spese,  con esonero dal servizio per il tempo strettamente necessario.
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